- Santander
Grupo de desempefio: Medio-Alto

PIB del departamento 2020 (millones de
pesos) y participacién del PIB nacional (%)

$ 68.671.626 (6,5%)

Regalias - Fondo de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién: Total aprobado para 2020

$19.006.405.044.610

Indice Departamental de Innovacién para Colombia IDIC 2020

Poblacién del departamento 2020
y proporcién de poblacién nacional (%)

2.237.587 (4,5%)

$21,49
$30,70

PIB per capita nacional 2020
PIB per capita departamental
(millones de pesos)

Productividad laboral 2020
(millones de pesos)

$ 62,60

Posicién indice Departamental de
Competitividad 2020 (0-32)

3

Q Resumen desempeio departamental y serie histérica 2016-2020

indice Departamental de Innovacién 2020
Subindice de Insumos (5 pilares)

Instituciones

Capital Humano e Investigacion
Infraestructura

Sofisticacion de Mercados

Sofisticacion de Negocios

Subindice de Resultados (2 pilares)

Produccion de Conocimiento y Tecnologia
Produccion Creativa

Razén de Eficiencia 2019
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Santander 2016 - 2020
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—@— INFRAESTRUCTURA
—@— SOFISTICACION DE MERCADOS
—@— SOFISTICACION DE NEGOCIOS
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—e Desempeiio por pilares y subpilares

Subindice de
Insumos [5]

indice Departamental
de Innovacién [6]

Razén de Eficiencia [8]

Subindice de
Resultados [6]

Desempeiio IDIC

Medio - Bajo

! Mejores posiciones

Evaluacion del desempefio escolar en lectura, matematicas

CHELS y ciencia en las pruebas Saber 11 100,00 +0
CHI-221 Tasa de Cobertura en Educacién Superior 100,00 +2
SOFN-512 ana;ﬁ;)er; Z);';'\;a‘éi)én y capacitacion (por cada 100 mil 100,00 )
SOFN-522 Indice de especializacién industrial 100,00 +0

Indice Departamental de Innovacién para Colombia IDIC 2020

Grupo de desempefio: Medio-Alto

®—— Entorno politico [9]
©®—— Entorno regulatorio [10]
©®—— Ambiente de negocios [12]

Capital Humano e Investigacién [3]

@®—— Educacién secundaria y media [3]
®—— Educacién superior [4]
@— Investigacién y desarrollo [2]

— TIC[5]
®— Infraestructura general [6]
@®—— Sostenibilidad ambiental [3]

Sofisticacién de mercado [8]
Crédito [13]
Capacidad de Inversion [8]
©®—— Comercio y competencia [8]

Sofisticacién de negocios [3]

@®—— Trabajadores de conocimiento [2]
@®—— Enlaces de innovacién [4]
Absorcién del conocimiento [10]

Produccién de conocimiento y tecnologia [3]
@®—— Creacién de conocimiento [3]
®—— Impacto del conocimiento [3]
Difusién de conocimiento [12]

Produccién creativa [9]
©—— Bienes intangibles [13]
©—— Bienes y servicios creativos [11]
@®—— Creatividad en linea [3]

Bajo

Peores posiciones

G =

INF-322

Desempefio logistico (0-100)

INF-321 indice de generacion y costo de la energia 24,15
el VEERN  Crédito a las empresas para innovar 719 +0
SOFN-524 Empresas que cooperan con organizaciones internacionales (%) 23,51 2



- Santander
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e indice Departamental de Innovacién 2020

_ indice Departamental de Innovacién 2019

Razén de Eficiencia

Subindice de Insumos

1
11
INS-111
INS-112
INS-113
1.2
INS-121
INS-122
INS-123
13
INS-131
INS-132
INS-133

Instituciones

Entorno politico

indice de estabilidad politica y ausencia de violencia/terrorismo (0-100)
Indice de efectividad del gobierno (0-100)

Violaciones a la libertad de prensa

Entorno regulatorio

Capacidad de implementacién de politicas y regulaciones (0-100)

[ndice de primacia de la ley (0-100)

Proporcién de ocupados con seguridad social
Ambiente de negocios

Indice de apertura de negocio

indice de pagos de impuestos por afio

indice de registro de propiedades

2
21
CHI-211
CHI-212
CHI-213

Capital Humano e Investigacién

Educacién secundaria y media

Tasa de cobertura neta en educacién secundaria

Tasa de cobertura neta en educacion media

Esperanza de vida escolar

Evaluacion del desempefio escolar en lectura, matematicas y ciencia en las
pruebas Saber 11

CHI-214

2.2
CHI-221
CHI-222
CHI-223

Educacién superior

Tasa de Cobertura en Educacién Superior

Indice de participacion de graduados en ciencias e ingenierias - STEM (0-100)

Movilidad internacional (Indice)

23 Investigacién y desarrollo
CHI-231
CHI-232

Nuamero de investigadores por millon de habitantes
Gasto bruto en investigacién y desarrollo (1+D) como porcentajes del PIB

Desempefio de los estudiantes de educacién terciaria en las pruebas de

CHEZES estado Saber

CHI-234 Intensidad del gasto empresarial en I+D (Porcentaje)

3 Infraestructura
31 TIC
INF-311 Acceso a las TIC (0-100)
INF-312 Uso de las TIC (0-100)
INF-313
INF-314

Servicios digitales de confianza y seguridad
Gobierno digital
3.2 Infraestructura general
INF-321
INF-322
INF-323 Inversién publica en capital fijo
3.3 Sostenibilidad ambiental

indice de generacién y costo de la energia

Desempefio logistico (0-100)

87,38
9392
90,19
65,40

100,00

63,20
100,00
67,39
2,22 10
66,95 2
76,30 3
88,51 2

69,84 3
33,16 7

74,24
6841

61,44
92,06
75,06
39,91
24,15
41,78
5381

52,49

INF-331 Eficiencia en el uso de la energia (en unidades del PIB) 54,16 6
Desempefio ambiental (0-100) 55,38
Empresas con certificacién ambiental ISO 14001 479

4 Sofisticacion de mercado 42,15 8

4.1 Crédito 27,03 13

SOFM-411 Facilidad para obtener crédito (0-100) 39,22 8
SOFM-412 Crédito doméstico 34,68
el KR Crédito a las empresas para innovar 719

4.2 Capacidad de Inversién 30,16 8

Capitalizacion bursatil 0,09 “

SOFM-422 Inversién privada en capital fijo en la industria (% del PIB) 38,92 12
SOFM-423 gév(ejresliin‘;n actividades conducentes a la innovacién en las empresas 5147
4.3 Comercio y competencia 69,28
SOFM-431 Diversificacion de mercados de destino de exportaciones 97,29
SOFM-432 Diversificacion de la canasta exportadora (Indice Herfindahl-Hirschman) 61,08

SOFM-433 Sofisticacion del aparato productivo 42,50 9

m Tamafio del mercado interno (logaritmo)

\\
> 157

5
5.1
SOFN-511
SOFN-512
SOFN-513

SOFN-514

SOFN-515

SOFN-516
5.2

SOFN-521

SOFN-522
SOFN-523
SOFN-524
SOFN-531
SOFN-532

SOFN-533

Sofisticacién de negocios

Trabajadores de conocimiento

Empleo intensivo en conocimiento (%)

Gasto en formacion y capacitacion (por cada 100 mil unidades del PIB)
Gasto privado en 1+D (% del PIB)

Financiacion empresarial del gasto en 1+D (%)

Becas de maestria y doctorado por cada 100 mil personas entre 25 y 40 afios
Mujeres empleadas con formacién de alto nivel

Enlaces de innovacién

Empresas que cooperan en actividades de innovacion con organizaciones del
conocimiento (%)

Indice de especializacién industrial

Gasto en |+D financiado desde el extranjero (%)

Empresas que cooperan con organizaciones internacionales (%)

Absorcién del conocimiento

Inversion en transferencia de tecnologia (por cada 100 mil unidades del PIB)

Importaciones de bienes de alta tecnologia (% de las importaciones totales del
departamento)

Inversion extranjera directa desde el exterior (0-100)

Personal en ACTI por cada 100 mil habitantes

ice de Resultados

Produccién de conocimiento y tecnologia

6.1 Creacién de conocimiento
PCT-611 Solicitudes de patentes a residentes por millén de habitantes
PCT-612 Empresas innovadoras en sentido estricto (%)
PCT-613 Zz\;’t‘::gi(tiae:tgse modelos de utilidad realizadas por residentes por millon 21,03 1
PCT-614 Articulos en publicaciones cientificas y técnicas 41,66
indice H (Hirsch) de documentos citables 68,42 “
PCT-616 Empresas innovadoras en sentido amplio (%) 36,28 8
6.2 Impacto del conocimiento 49,44
PCT-621 PIB por trabajador (millones de pesos) 100,00
PCT-622 Tasa de natalidad empresarial neta por cada 10 mil habitantes 28,92 9
PCT-623 Gasto en TIC para innovar (tasa por cada 10 mil unidades del PIB) 19,54 7
PCT-624 Certificados de calidad 1SO de productos y procesos (%) 36,71 8
PCT-625 Produccién de alto y medio alto contenido tecnolégico en la manufactura (%) 100,00 1
PCT-626 Ventas por innovar 1147 20
6.3 Difusién de conocimiento 30,03 12
Exportaciones de productos alta tecnologia (%) 4,80 n
PCT.632 :)r:)p;rz:is(;? servicios de comunicacion, computacion e informacién que 17.95 10
Patentes concedidas en los Gltimos tres afios por millén de habitantes 67,33

Al
PCR-711
PCR-712

PCR-713

PCR-714
7.2
PCR-721
PCR-722
7.3
PCR-731
PCR-732

PCR-733

) I

Produccién creativa

Bienes intangibles 23,84
Solicitudes de registro de marcas por millén de habitantes 20,75

TIC y creacién de nuevos modelos de negocios (% de empresas) 37,27 11
Inversién en TIC de las empresas que introducen nuevos métodos organizativos

(tasa por cada millén de unidades del PIB) 2023 a
Solicitudes de registro de disefios industriales por millén de habitantes 17,09 10
Bienes y servicios creativos 8,40 1
Exportacién de servicios creativos y culturales (%) 4,40 5
Produccién de economia naranja (% PIB del departamento) 12,41 9
Creatividad en linea 59,76 3
Solicitudes de patentes en el sector TIC por millén de habitantes 53,06 4
Emprendimientos digitales 60,98 3
Registros de software 65,24 4

Desempeiio IDIC

Alta Medio - Alto Medio

Medio - Bajo Bajo
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—e Generalidades de desempeiio departamental

—4@ Desempeiio Histérico

Indice Departamental de Innovacién para Colombia IDIC 2020

Grupo de desempefio: Medio-Alto

Respecto al puntaje general del IDIC, el departamento de Santander a presentado
una disminucién de 2,17 puntos comparado con el afo 2016.

El pilar en el que el departamento experimentd su mayor crecimiento, comparado
con 2016, corresponde a Sofisticacion de Negocios, en el cual aumentd 4,36
puntos y logré un resultado igual a 47,76.

En Capital Humano e Investigaciones, Santander registré el mayor puntaje en
comparacion a los otros pilares manteniendo en 2020 un puntaje de 72,51.

Sofisticacién de Mercado es el pilar que sufrié una de las variaciones negativas
mas significativas para el departamento decayendo 7,25 puntos (pasé de 49,40
en 2016 a 42,15 en 2020).

—@ Desempeiio 2020

Para 2020, Santander ocupa la posicién 6 en el escalafén nacional del IDIC,
evidenciando una caida en 3 posiciones respecto al afio 2019 del indice, explicada
en gran medida por la reduccién del desempefio del departamento en el pilar
de Produccion creativa (posicién 9), en el cual redujo 11,7 puntos respecto al afo
2019.

No obstante, Santander continda siendo un referente en cuanto a que ocupa la
posicion 5 en el escalafén nacional en el Subindice de Insumos, destacandose
especialmente por el alto desempefio en Capital Humano e Investigacion
(posicion 3).

Dada la caida en el desempefio del Subindice de Resultados (por Produccién
Creativa), la Razén de Eficiencia de Santander cayé 3 posiciones, ocupando la
octava posicion, con 0,66 puntos.

—‘ Aspectos para destacar

El departamento de Santander contintia siendo un referente nacional en Capital
Humano e Investigacion, pilar en el que se ha consolidado y para 2020 ocupa la
posicion 3 del escalafén nacional. También obtiene desempefios altos en sus tres
subpilares: Educacién secundaria y media, Educacion superior e Investigacion
y desarrollo. Especificamente, Santander se destacada en los indicadores de
cobertura como en calidad en educacién en cualquier nivel, resaltando el primer
puesto en la Tasa de Cobertura en Educacién Superior y en el indicador de
Evaluacion del desempefio escolar en lectura, matematicas y ciencia en las
pruebas Saber 11.
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Grupo de desempefio: Medio-Alto

Del mismo modo, vale la pena resaltar las fortalezas del departamento en
cuanto a Infraestructura, pilar en el que ocupa la cuarta posicion, debido a los
buenos resultados en los indicadores de uso y acceso a las TIC (posicién 5y
4, respectivamente), asi como por el nimero de Empresas con certificacion
ambiental ISO 140001 (posicién 2), y la Eficiencia en el uso de la energia (posicion
6).

Respecto al Subindice de Resultados, pese a la importante caida del pilar de
Produccién Creativa, Santander se destaca por obtener la posicion 3 en el subpilar
de Creatividad en linea, impulsado por los indicadores de Emprendimientos
digitales (posicion 3) y Registros de Software (posiciéon 4), obteniendo un
resultado similar a Risaralda.

—4&@ Aspectos para mejorar

Una importante oportunidad de mejora para Santander se ubica precisamente en
el pilar en el que sufrié una caida en 2020: Produccién Creativa. Especificamente,
en el subpilar de Bienes y servicios creativos, en el cual se ubica en la posicién
11. Esto se debe a que el departamento no ha logrado consolidar el desarrollo
de los bienes y servicios de la economia naranja pues ocupa la posicion 9.

Del mismo modo, se destaca como aspectos por mejorar, los indicadores
de Solicitudes de registro de marcas por millén de habitantes (posicién 22) y
Solicitudes de registro de disefios industriales por millén de habitantes (posicién
11), pues son los factores que hacen que en el subpilar de Bienes y servicios
creativos obtenga un desempefio medio-bajo, ocupando la posicion 13.

De igual forma, en el Subindice de Insumos, existen oportunidades de mejora
para los indicadores que componen el pilar de Sofisticacion de mercados
(posicion 8), especialmente aquellos del subpilar de Crédito (posicién 13), pues
las posiciones en los indicadores Crédito doméstico (15) y Crédito a las empresas
para innovar (16) sugieren que las condiciones actuales de acceso a financiacién
pueden mejorar en Santander.
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—G Principales avances y retos

@%a Mejores variaciones

Servicios digitales de confianza y seguridad 92,06 +16
Certificados de calidad ISO de productos y procesos (%) 36,71 +10
Diversificaciéon de mercados de destino de exportaciones 97,29 +7
Inversién publica en capital fijo 53,81 +4

/N Peores variciones rea | _poscion_|
2020 | 2020 [varro
11

Capacidad de implementacién de politicas y 5032
regulaciones (0-100) ) -

m Desempefio logistico (0-100) 41,78

PCR-712 TIC y creacién de nuevos modelos de negocios (% de empresas) 37,27

Gasto en TIC para innovar (tasa por cada 10 mil

unidades del PIB) 19,54 -6

e El principal avance de Santander corresponde a Servicios digitales de confianza y
seguridad, ubicandolo en la posicién 6 del escalafén nacional, lo que le permite un
mejor aprovechamiento de las fortalezas del departamento en infraestructura digital.

* Otros dos de los avances mas importantes del departamento corresponden a indicadores
del sector productivo que corresponden a Certificados de calidad ISO de productos y
de procesos, en el cual aumentd 10 posiciones y Diversificacién de mercados de destino
de exportaciones, en el que, por su parte, aumentd 7 posiciones. Estos dos avances
sugieren un fortalecimiento significativo de los procesos de manufactura que se ven
reflejados en aumento de la competitividad a nivel internacional.

* Respecto a las variaciones negativas, se observa una caida en el indicador de Capacidad
de implementacién de politicas y regulaciones (-11 posiciones).

* |gualmente, se aprecia una importante disminucién en la posicién del indicador de
Desempenio logistico, el cual cae 7 posiciones, sugiriendo un aumento en las barreras o
costos de transporte de mercancias en el departamento.

* Respecto a la inversién en TIC en las empresas y su uso para la creacién de nuevos
modelos de negocios se aprecia una reduccion de 7 y 6 posiciones respectivamente, lo
cual contrasta con el acceso y uso de TIC por parte de los ciudadanos en el departamento.
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F. Caracterizacion del sistema de Innovacion

Alcaldias

Gobernacién

CODECTI

Camara de Comercio
Barrancabermeja

Camara de Comercio
Bucaramanga

CRCI Santander

Arcillas competitivas

ClasterSalud

Claster de Turismo
de Santander

Cluster de la
construccién de
inmuebles del

area metropolitana
de Bucaramanga

Productos y servicios
médicos y clinicos del
area metropolitana
de Bucaramanga

Claster de
petréleo

Claster de
Empresas TIC
de los Santanderes

Pensemos-
Software

Medio-Alto

ECOPETROL
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Universidad Auténoma
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Unidades Tecnolégicas
de Santander

Universidad de
Investigacién
y Desarrollo

SRISantander

Centro de Productividad
y Competitividad del
Oriente-CPC

Empresas

Corporacién
Bucaramanga
Emprendedora

FersacoS.A.S
Parque
Tecnolégico

ANDI de Guatiguara

Penagos Hermanos y
Compaiiia

Industrias Acuiia

Innovacién ESSI

FOSUNAB

Hibridos

SENA

Colaboracién y
mediacién de conflictos
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L

Universidad Manuela
Beltran - Sede
Bucaramanga

Universidad
San Gil

Universidad de
Santander

Universidad Industrial
de Santander

Corporacién para la
Investigacion de la Corrosion

CENIVAM

Agencias de Desarrollo
Local Vélez - ADEL Vélez

Fundacién Cardiovascular
de Colombia-FCV

Agrosavia

Centro de Desarrollo
Tecnolégicos de Gas- CDT Gas
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-—en em e -
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—
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Fuente: Elaboracién propia con base en informacién recolectada en actividades de socializacién del IDIC 2019, Ranking de Innovacién de la ANDI,
datos de inversién del OCyT, Red Clister Colombia y listado de actores reconocidos por Minciencias
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—‘ Principales caracteristicas del Sistema de Innovacién de Santander

° Empresas a Institucional 0 Academia Q Hibrido

El sistema de innovacién regional de Santander se caracteriza principalmente por ser
ampliamente integrado y por tener fuertes capacidades en la hélice de la academia y en
los actores hibridos del sistema. Del mismo modo, el sistema regional de innovacién de
Santander es uno de los que més actores clave tiene, asi como conexiones.

Por parte de la hélice académica, se observa un protagonista y varios agentes de alta
importancia. Asi pues, se destaca el alto nivel de liderazgo participativo de la Universidad
Industrial de Santander (UIS), tanto por sus capacidades académicas e investigativas,
como por su alto grado de conexién y articulacion con el resto del sistema, resaltando
su relacion con el Parque Tecnolégico de Guatiguard y varios centros de investigacion,
que a su vez se relacionan estrechamente con el tejido empresarial del departamento.

Al analizar la hélice institucional, se destacan tres actores principales, la Camara de
Comercio de Bucaramanga, por su alto nivel de liderazgo participativo explicado por
los programas de fomento a la innovacién empresarial; la CRCI, por sus iniciativas de
articulacién con empresas, clisteres y deméas agentes del sistema, y en menor medida,
la Cdmara de Comercio de Barrancabermeja, por sus acercamientos a los clisteres del
sector petrolero.

En el sistema de innovacién regional de Santander, la hélice de las empresas es robusta,
destacandose por contar con empresas innovadoras en el sector de petréleos, TIC
y manufactura. De igual forma, se destaca que las iniciativas cluster responden a las
capacidades de especializacién del departamento y la regién (integracion del cluster TIC
con Norte de Santander).

Ahora bien, al analizar los actores hibridos del sistema de innovacién regional de
Santander, se destaca principalmente el Parque Tecnolégico de Guatiguard, en donde se
propician y adelantan proyectos de desarrollo tecnolégico y su respectiva prospeccion
para la aplicacién comercial de éstos a la produccién de bienes y servicios, en alianza
con universidades, centros de investigacion y empresas. De igual forma, se destacan el
SENA, Agrosavia y los centros de investigacion relacionados con la Universidad Industrial
de Santander.
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Fortalezas

Como principal fortaleza se destaca un sector universitario fortalecido, asi como espacios
solidos de articulacion liderados por actores clave como la Cadmara de Comercio de
Bucaramanga. De igual forma se destaca como una fortaleza la existencia del Parque
Tecnolégico de Guatiguard, puesto que es uno de los pocos en el pais que ha logrado
consolidarse y mantener un funcionamiento eficiente en alianza con la triple hélice.

Debilidades

Para lograr consolidar una articulacién incluso mas fluida y avanzada, es necesario vincular al
sector financiero y demds agentes financiadores que ofrezcan mas recursos para implementar
proyectos concretos para los agentes de la triple hélice. De igual forma, aunque la hélice
académica del sistema regional de innovacién de Santander es bastante sélida, desde las
universidades se debe continuar promoviendo la vinculacién de resultados de investigacién
con impacto académico al sector productivo, asi como la transferencia de conocimiento y
tecnologia con pertinencia social.

Modelo para la intervencién en las politicas publicas de desarrollo
regional

El modelo para la intervencién en las politicas publicas para el fomento de la triple hélice se centra en
los espacios de conocimiento, consenso e innovacién (Etzkowitz, 2002). No es necesario este orden en
la secuencia. Cualquier etapa puede ser la base para el desarrollo de otras, pues el desarrollo adecuado
de la triple hélice debe, eventualmente comprender a los tres elementos de forma conjunta. Para esta
seccidn, se usan recomendaciones de politica publica con base en la Caja de Herramientas del Anexo 1.

Espacio de innovacién: Se trata de un mecanismo organizacional del

sistema que intenta lograr los objetivos articulados en el drea de consenso.

Espacio de consenso: Espacio de consenso: La segunda etapa es la creacién de un “espacio de
consenso”, un lugar para reunir a personas que tienen diferentes antecedentes y perspectivas
organizacionales con el fin de generar nuevas estrategias e ideas para el sistema de innovacion.

Espacio de conocimiento: Se centra en el fortalecimiento de los entornos de innovacién regionales mediante la

concentracién de actividades de I+D relacionadas y otras operaciones relevantes realizadas por los diferentes actores.

Nivel de desarrollo
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—@ Creacién de un espacio de conocimiento

Respecto a los espacios de creaciéon de conocimiento de Santander, estos se
destacan por la alta presencia de universidades y centros de tecnologia, entre los
que se destacan la Universidad Industrial de Santander, la Universidad Autbnoma
de Bucaramanga, entre otras. De igual forma, el sistema regional de innovacién de
Santander es uno de los que cuenta con mas centros de desarrollo e investigacién
que propician espacios de para la generacion de |+D. Asi las cosas, para consolidar
las fortalezas en este aspecto, se plantea el fortalecimiento de redes de transferencia
tecnoldgica a nivel internacional, mediante oficinas de Pl y empresas especializadas
en transferencia de tecnologia, para aumentar el flujo de patentes, resultados
de investigacién y propiedad industrial en general entre territorios altamente
desarrollados y el extranjero.

Creacién de un espacio de consenso

Santander tiene varios espacios de consenso para su sistema de innovacién de
alta importancia. El principal corresponde al Parque Tecnolégico de Guatiguara,
asi como a los centros de innovacién, consultoria y emprendimiento de la UNAB
y la Universidad Santo Tomas de Bucaramanga. Estos espacios se caracterizan
por su fuerte vinculo entre el sector productivo y la generacién de conocimientos.
Entre las posibles acciones para seguir fortaleciendo estos espacios se plantea el
fortalecimiento de entidades de relacionamiento universidad-empresa (de tipo
CUEE) para el crecimiento y consolidacién de spin offs de base tecnoldgica en los
departamentos.

Creacién de un espacio de innovacion

Como ya se ha mencionado, el sistema regional de innovaciéon de Santander es
uno de los que més presencia de innovacién en el sector empresarial tiene. Sus
espacios de innovacién empresarial se centran en el sector de petréleos y TIC, en
los que se destacan las empresas y clisteres mostrados en el mapa de actores clave.
Como parte de la estrategia de fomento los espacios de innovacién se plantea
la consolidaciéon de programas como el Premio Innovadores de Santander, los
cuales reconocen el esfuerzo de empresas innovadoras e incentivan la cultura de la
creatividad, emprendimiento e innovacion.
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Principales métricas para analisis de redes

Métricas' Grado de Centralidad Centralidad de Cercania Centralidad de Intermediacién

Mide cuéantas veces un elemento se

Hélice Actores Numero de conexiones que Mide la distancia entre cada elemento encuentra en el camino més corto entre
tiene un elemento n>1 y todos los demas elementos (0-1)
otros dos elementos (0-1)
Centro de Desarrollo

Hiridos (ISR | « I - | o002
Parque Tecnolégico de Guatiguars | N NN 5 I 0505 NN 0,031
Universidad Industrial de Santander ] I 452 0,014

Academia 5 0452 NN -
Universidad Santo Tomas - Sede Bucaramanga | N [ I 2 I 0,399 B 0,004
; , 2 I 0,003

S Cluster de Petrleo [ ] 0372 1
ECOPETROL [ ] 2 I 0,434 N 0,013
Cémara de Comercio de Bucaramange [ 7 I 52: N 0,076
Cémara de Comercio Barancaberneia [N~ © DS 057 EEEEN 0,022
[ L J

13Centralidad: los elementos con alto grado son los conectores locales, pero no son necesariamente los que estdn mejor conectados
a la red. Cercania: los elementos con una gran cercania pueden difundir informacién al resto de la red con mayor facilidad.
Intermediacién: los elementos con una alta intermediacién tienen mas control sobre el flujo de informacidn y actdan como puentes
clave dentro de la red.



